
Tras cambios de semáforos epidemiológicos reportados a partir 
de julio 2021, aumentó la exigencia en el seguimiento de la 
evolución de esta situación mediante el análisis del 
comportamiento de nuestras audiencias. Si bien las últimas 
semanas han traído mayor estabilidad en este contexto, el 
seguimiento de JCDecaux México continúa orientado a ofrecer 
claridad y respuestas que guíen en la toma de decisiones, 
especialmente de cara al cierre del 2021.  

Como en cada actualización, la data comprobable y precisa de la 
plataforma de administración de datos (DMP) de Infinia Mobile 
proporcionó la información para el análisis del alcance (cantidad 
de usuarios únicos expuestos) de nuestra planta de activos 
durante septiembre 2021 en las once (11) áreas metropolitanas 
más pobladas de la república. 

Todas las ciudades analizadas reportaron niveles de alcance superiores a 96%, presentando en casi todos 
los casos recuperación de audiencias debido a la mejora en semáforos epidemiológicos durante 

septiembre 2021 

Se tomó la lectura de usuarios únicos por quincena durante 
septiembre 2021, misma que fue comparada con la última 
quincena de febrero 2020 como comportamiento normal previo al 
confinamiento. Los % representan la cantidad de usuarios únicos 
que han estado expuestos a nuestras caras publicitarias y, por 
ende, han estado saliendo de sus casas. 

Como ya es costumbre, acompañamos este esfuerzo con la 
interpretación que sólo nuestro conocimiento en ciudades puede 
ofrecer a la realidad que está presente en las calles de nuestro 
país. 
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Guadalajara, también en semáforo amarillo, mantuvo la recuperación total de sus 
audiencias alcanzadas el mes pasado. Por su parte, Monterrey mantuvo 96% de su 
audiencia.   

CDMX pasó a semáforo 
amarillo, aumentando 1pp. 
en sus niveles de alcance y 
reportando 99% de su 
audiencia.  



Muestra = 100% de dispositivos DMP INFINIA que equivalen a 58 millones de Usuarios únicos

Durante septiembre 2021 ninguna entidad a nivel nacional 
estuvo en semáforo epidemiológico rojo. A partir de la segunda 
mitad del mes, veinticuatro (24) estados pasaron a estar en 
semáforo amarillo mientras que cuatro (4) estuvieron en naranja 
y la misma cantidad pasó a verde. Esta mejora trajo consigo la 
eliminación de restricciones en actividades económicas como 
aforos y horarios de restaurantes, plazas comerciales, 
gimnasios y museos. 

  

CIUDADES
+1 MILLÓN DE HABITANTES

Lo anterior inevitablemente incidió en la recuperación de 
audiencias en aquellas plazas donde se habían reportado 
afectaciones leves durante semanas anteriores. El mes de 
septiembre mantuvo de manera sostenida un panorama más 
alentador de bienestar, mismo que en términos de audiencias y 
gente en la calle pudiera ser estable de cara al último trimestres y 
cierre del año. 
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PANORAMA GENERAL MOVILIDAD 
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Tras leves caídas en sus audiencias durante agosto, Puebla y 
San Luis Potosí presentaron recuperación notoria en sus niveles 

de alcances con 96% (+4pp.) y 97% (+6pp.) respectivamente.

Juárez, Toluca y Tijuana mantuvieron la recuperación 
total de sus audiencias.

León y Querétaro reportaron 99% de sus audiencias (+1pp. 
y +2pp. respectivamente). Por su parte Torreón logró 

recuperación total, aumentando 3pp. en durante el mes.


